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JAKICH FORM ADRESATYWNYCH
UZYWAIJA POLITYCY | ICH ODBIORCY
W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH

Jedng ze zmian zachodzacych obecnie w polskim modelu grzecznosci jezykowej jest
uzywanie bezdystansowej formy adresatywnej (nazywane tradycyjnie byciem w re-
lacji na ty) wobec coraz wiekszej liczby dorostych osdb, takze w sytuacjach publicz-
nych?. Jest to specyficzne bycie na ty — ani niepoprzedzone uzgodnieniem formy
zwracania sie do rozmdéwcy, ani nie konotujgce zazytosci miedzy rozmdéwcami.
Obecnie mozna zaobserwowac rozszerzanie sie grupy, do ktérej nadawcy zwracaja
sie w ten sposob, tj. bez uprzedniego rytuatu przejscia na ty (ztozenia takiej propo-
zycji, wypicia bruderszaftu itd.) i bez intencji okazania swojej wyzszosci czy checi
zdominowania albo wrecz zdeprecjonowania rozméwcy?. Wptyw na opisywang
zmiane majg m.in. komunikacja internetowa (netykieta na ogét zaleca internautom
bezdystansowg forme adresatywng), demokratyzacja i amerykanizacja obyczajow,
a takze dazenie do ekonomicznosci wypowiedzi.

Nie oznacza to, ze w przesztosci wszyscy w sytuacjach publicznych zwracali sie
do siebie przez pan, pani, ale bywato tak o wiele czesciej. We wspodtczesnej polskiej
grzecznosci symetryczne bycie na ty jeszcze do niedawna byto uznawane za rodzaj
obopdlnej zgody na wkraczanie na obszar prywatnosci drugiej osoby (por. Marcja-
nik 2007: 36).

1 Wrtodzimierz Pianka nazywa ten typ adresatywno-honoryfikatywny pajdokratycznym (Pianka
2010).

2 Yumeko Kawamoto sprawdzata ankietowo (na podstawie odpowiedzi 424 respondentdw), do jakich
grup nieznajomych Polacy zwracaja sie na ty. Wyrdzniono w ten sposdb nastepujace grupy (w kolejnosci
od najczesciej do najrzadziej wskazywanych): réwiesnicy albo osoby mfodsze od nadawcy; osoby niedoro-
ste; osoby uprawiajgce wspdlne hobby; osoby przebywajace w miejscu zwigzanym z rozrywka (np. pub);
wspdtpracownicy; osoby o podobnym statusie; osoby, ktére w ten sposdb zwracajg sie do nadawcy; inter-
nauci; znajomi znajomych; osoby, ktére budzg w nadawcy negatywne emocje (Kawamoto 2022).
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W artykule zajme sie sytuacjami, w ktorych politycy zwracajg sie w mediach
spotecznosciowych do swoich odbiorcéw, a ci im odpowiadajg. Zdecydowatam
sie wybrac witasnie politykdw, poniewaz jest to grupa, ktdra rzadko publicznie kie-
ruje bezdystansowe formy adresatywne do innych politykdw i oséb spoza swiata
polityki3. Nie znaczy to, ze jej przedstawiciele nigdy w swoich wypowiedziach nie
skracajg dystansu — robig tak na przyktad, kiedy z méwnicy sejmowej czy w studiu
telewizyjnym zwracajg sie do swoich oponentdéw per wy. Jednak bardzo rzadko zda-
rza sie, zeby mowili per ty do indywidualnych odbiorcéw — na ogét uzywajg wtedy
form pan, pani albo pan, pani + tytulatura, jak na przyktad Barbara Nowacka w Sej-
mie po exposé Mateusza Morawieckiego 11.12.2023 r.: ,,Panie premierze, pan mowi
o mtodych. A co wyscie im zaoferowali?”. Zachowujg sie tak nawet wtedy, kiedy
prébujg obrazi¢ odbiorce, jak Robert Gontarz do Marty Wcisto podczas programu
»Mineta 8” w TVP Info 11.04.2022 r.: ,pani poset, jesli pani mi teraz przerywa, to ja
niestety nie stysze, co pani méwi. No pani sobie krzyczy, bo kultura osobista widocz-
nie jest pani bardzo daleka...”.

Rzadko mozna tez zaobserwowaé, zeby politycy do dziennikarzy zwracali sie
przez ty albo za pomoca form tzw. posrednich. Kiedy to sie jednak zdarza, bywa,
ze nie zyskuje aprobaty, jak na przyktad 10.02.2020 r. w programie , Kropka nad i”
w TVN24. Gdy éwczesny kandydat na prezydenta Szymon Hotownia zwrdcit sie do
prowadzacej per ,pani Moniko”, Olejnik odpowiedziata: ,Nie lubig, jak sie mowi do
mnie pani Moniko, tylko pani redaktor”. Prawdopodobnie jej komentarz nie doty-
czyt wytgcznie politykdw, ale najczesciej wtasnie z nimi w swojej pracy zawodowej
rozmawia.

Przedmiotem artykutu sg — jak wskazatam wczesniej — wypowiedzi politykow
skierowane do ich odbiorcéw oraz odpowiedzi tychze. Podstawa materiatowa obej-
muje wpisy opublikowane w latach 2016—2024 na Facebooku, Instagramie i X (daw-
niej Twitter). Sg to posty zaréwno politykéw dziatajgcych na szczeblu panstwowym,
takich jak Wtadystaw Kosiniak-Kamysz czy Agnieszka Pomaska, jak i dziatajgcych
lokalnie, np. radnych powiatéw czy wdjtow gmin (dla uprzystepnienia wywodu
przyjmuje arbitralnie, ze samorzgdowcy wchodzg w sktad grupy politykéw). Za
wypowiedz uznaje pojedynczy wpis albo odpowiedz na wpis badz na komentarz
innego internauty niebedacego pierwszym nadawca (politykiem). Media spotecz-
nosciowe rozumiem wasko — jako serwisy spotecznosciowe. Biore pod uwage tylko
wypowiedzi pisemne.

3 Joanna Ginter w artykule Drodzy Redaktorzy, Hej!, Szanowni... Grzecznosciowe formuty inicjalne
uzywane na Facebooku w grupie dyskusyjnej dla korektordw i redaktoréw jezykowych wskazuje, ze po-
dobna grupa sa wypowiadajacy sie na Facebooku redaktorzy i korektorzy, ktérzy ,,chetniej niz w innych
grupach wybieraja relacje na pan/pani” (Ginter 2022: 255).
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Moim celem jest sprawdzenie, w jak duzym stopniu formy adresatywne
uzywane w mediach spotecznosciowych rdznig sie od tych stosowanych poza nimi—
w mediach tzw. tradycyjnych czy w tradycyjnej korespondencji (por. Ozég 2007,
Marcjanik 2021).

W artykule chce zada¢ dwa pytania badawcze:

1. Jakich form adresatywnych uzywajg rozméwcy (bezdystansowych, dystanso-
wych, tzw. posrednich)?
2. Jaka postaé przybierajg stosowane przez rozméwcéw formy adresatywne

(wezme pod uwage ich pisownie i postac¢ formalnojezykowg)?

Przyjmuje deskryptywna perspektywe badawczg. Poréownam wyekscerpowane
z medidw spotecznosciowych jezykowe zachowania grzecznosciowe z tradycyjnymi
wzorcami wskazywanymi przez takich badaczy jak Kazimierz Ozég (1990, 2005),
Matgorzata Marcjanik (2000), Antonina Grybosiowa (2003), Marek tazinski (2006),
Kazimierz Sikora (2011).

Daje sie zauwazy¢, ze politycy coraz czesciej wykorzystuja media spoteczno-
Sciowe do przekazywania obywatelom informacji o swojej dziatalnosci, budowa-
nia sieci sympatykow, wzmacniania rozpoznawalnosci i popularnosci, w zwigzku
z tym do budowania kapitatu politycznego, zaréwno krétkofalowo — w trakcie kam-
panii wyborczych, jak i dtugofalowo — przez caty czas urzedowania®*. Dzieki me-
diom spotecznosciowym pobudzajg swoich zwolennikéw do aktywnosci — brania
udziatu w dyskusjach, udostepniania postow itd. Jest to tez sposdb na ocieplanie
wizerunku — politycy pokazuja cztonkdéw rodziny, swoje zwierzeta czy dzielg sie wra-
zeniami z urlopu. Dodatkowo media spotecznosciowe pozwalajg obywatelom na
nawigzanie z przedstawicielami wtadzy kontaktu, ktéry w innych wypadkach jest
(bardziej) utrudniony albo wrecz niemozliwy. Czesto jest to przekonanie iluzo-
ryczne, poniewaz politycy na ogét nie wiaczajg sie w dyskusje, jednak nierzadko
sama mozliwos$¢ wyrazenia publicznie opinii jest dla internautéw satysfakcjonujaca.
Media spotecznosciowe mogg takze by¢ wykorzystywane komplementarnie do in-
nych narzedzi, takich jak sondaze wyborcze, zeby poznac nastroje wyborcow i ich
potrzeby, poniewaz zapewniajg wymiennosé rél nadawczo-odbiorczych. Tego nie
daja tradycyjne media, ktdre majg coraz mniejsze znaczenie. Zwtaszcza dla mto-
dego pokolenia, ktére coraz czesciej wiedze o Swiecie czerpie wtasnie z medidw
spotecznosciowych®. Komunikacja elektroniczna jest wygodna ze wzgledéw finanso-

4 Wykorzystywaniem mediow spotecznosciowych w komunikowaniu politycznym zajmowali sie
m.in.: Marek Jeziriski (2011), Karolina Stefanowicz (2011), Monika Kaczmarek-Sliwiriska (2013), Mat-
gorzata Adamik-Szysiak (2014), Matgorzata Winiarska-Brodowska (2014), Marta Bodys (2015, 2016),
Krystian Dudek (2019).

5 Zraportu Generacja Z wchodzi do gry. Konsumpcja tresci przez mtodych przygotowanego przez
agencje badawczg WiseRabbit (WiseRabbit 2022) wynika, ze 93% badanych w wieku 15-25 lat jako
gtéwne Zrddto wiedzy o Swiecie wskazuje serwis YouTube, 90% — Facebook, a 82% — Instagram. Tele-
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wych, poniewaz nie wymaga tak duzych naktadéw jak na przyktad organizacja wie-
cow, jest tez bardziej bezposrednia niz w mediach tradycyjnych, bo nieprzetworzona
przez dziennikarzy. Moze takze utatwia¢ budowanie dobrego wizerunku dzieki swo-
jej asynchronicznosci w poréwnaniu z synchronicznymi kontaktami twarzg w twarz
z wyborcami — daje czas na namyst.

W badanym okresie zwiekszat sie udziat gospodarstw domowych majacych do-
step do internetu —w 2016 r. byto to 80,4%, w 2024 r. — 95,9% (GUS 2016, 2024).
Rosta réwniez liczba uzytkownikdw medidw spotecznosciowych, cho¢ byt to wzrost
nieréwnomierny w poszczegdlnych przedziatach wiekowych. O ile najmtodsi (od 18
do 24 lat) zawsze w wiekszosci deklarowali, ze sg tam zarejestrowani —w 2016 roku
byto to 92%, a 2024 r.— 100%, o tyle w srednim pokoleniu (od 35 do 44 lat) nastgpita
dos¢ duza zmiana — w 2016 r. tylko 57% miato tam konto, w 2024 r. zas — 86%.
Najstarsza grupa (oséb majacych 65 i wiecej lat) nigdy nie przekroczyta 45%
(CBOS 2016, 2020, 2024). Zatem zaktadanym odbiorcg politykow na Facebooku,
Instagramie czy X w catym tym okresie byty osoby mtode, a coraz czesciej s3 tez
osoby w Srednim wieku.

1. JAKICH FORM ADRESATYWNYCH UZYWAJA ROZMOWCY
(BEZDYSTANSOWYCH, DYSTANSOWYCH, TZW. POSREDNICH)?

Odpowiedz na to pytanie nie jest tak oczywista, jak mogtoby sie wydawaé, gdy
przegladamy internet®. Mimo ze netykieta na ogét zaleca internautom stosowanie
bezdystansowej formy adresatywnej, nie kazdy tego przestrzega. Ma to rézne nastep-
stwa — czasami powoduje, ze wszyscy dyskutujg, zwracajac sie do siebie na pan, pani,
czasami zas$ wprowadza niesymetryczng relacje’, kiedy czes¢ zwraca sie per pan, pani,
a czesc — per ty. Rzadko, ale warto to odnotowa¢, zdarzajq sie wypowiedzi potepiajace
uzywanie bezdystansowej formy adresatywnej, jak na przyktad ta opublikowana na
Facebooku 26.04.2022 r.: ,Nie przypominam sobie zebym byta z Panig na Ty ale do
tego potrzeba miec troche kultury. A jesli chce Pani wiedzie¢ to matura to byt pocza-
tek mojej edukacji”®. Jeszcze rzadziej takie uwagi sy formutowane w imieniu kogo$

wizje oglada 41% respondentdw, radia stucha 40%, 39% korzysta z portali informacyjnych, natomiast
prase drukowang czyta 12%.

6 O najczestszych zachowaniach w internecie pisata Alina Naruszewicz-Duchlinska w ksigzce Kul-
tura zachowari jezykowych w internecie (2019).

7 Uzywam termindw relacje na ty, relacje na pan, pani, relacje tzw. posrednie za Matgorzatg Mar-
cjanik. Terminy te odnoszg sie do form jezykowych, nie ich tresci, co oznacza, ze mdéwienie do inter-
nauty przez ty nie konotuje zazytosci, ktdra charakteryzuje relacje na ty w Swiecie realnym. Nie rozpa-
truje tez terminu relacja jako pojecia psychologicznego.

8 We wszystkich przyktadach zachowuje oryginalng pisownie i interpunkcje. Pomijam emotikony
i inne elementy graficzne jako niewchodzace do przedmiotu badan.
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innego — kiedy Michat Kotodziejczak 23.11.2023 r. napisat na X: ,,Panie @AndrzejDuda
na granicy jest problem, a panskie zachowanie sprzyja budowaniu tego konfliktu.
Bedzie pan miat na sumieniu relacje PL-UA”, Jan Mosifski odpowiedziat, uzywajac
wprawdzie formy mianownika, stosowanej do nazywania oséb trzecich o wysokim
prestizu: ,,Dla ciebie Pan Prezydent Andrzej Duda”, ale jego intencjg byto pouczenie
Michata Kotodziejczaka, ze forma Panie @Andrzej Duda powinna mie¢ postaé Panie
Prezydencie (Andrzeju Dudo?). Sg tez komentarze przeciwstawne — przypominajace
innym, ze w internecie wszyscy uzywajg bezdystansowych form adresatywnych (co,
jak wykazatam wczesniej, prawdg nie jest). Zderzenie tych pogladow przesledzic¢
mozna w ponizszej dyskusji, ktéra odbyta sie 21.09.2023 r. na Facebooku?®:

Internauta 1: skad Ty mozesz wiedzie¢ o przyczynach rozstania? Kto byt lepszy kto gorszy ?
Pamietaj o tym kazdy kij ma dwa korice

Internauta 2: tak ma dwa korice dla mnie zdecydowanie lepsza.... tylko tyle i az tyle. | nie je-
ste$my na Ty! Smieszg mnie Ludzie, ktdrzy ukrywaja sie za avatarem.... Odwagi....
Internauta 3: w necie jest co$ takiego jak nieetykieta [prawdopodobnie chodzito o nety-
kiete — A.D.], wiec nie ma tu Paniowania

Marek Belka 19.10.2023 r. nie zgadzat sie, zeby dwa razy mtodszy éwczesny mi-
nister cyfryzacji Janusz Cieszynski zwracat sie do niego na platformie X przy uzyciu
bezdystansowej formy adresatywnej:

Marek Belka: Poniewaz po wyborach nadal rzadzi PiS, chciatem dopyta¢, jak tam poprawa
jakosci positkdow w szpitalach i ile blokéw ocieplit Morawiecki od niedzieli?

Janusz Cieszynski: Wojewddzki Szpital Dzieciecy w Olsztynie, menu z wczoraj w ramach pro-
gramu ,,Dobry positek” [J.C. dotaczyt do tweeta zdjecie — A.D.]. Nie jest to Twoja ukochana
Sowa, ale kiedy byte$ premierem dzieci miaty paszetowa i suchy chleb, wiec potrollowatbym
0 czyms innym

Marek Belka: Nie jestesmy na , Ty” chtopcze, to po pierwsze. Po drugie wez gteboki oddech,
bo chyba nadal korzystasz ze ,,swoich” trefnych respiratoréw.

Nalezy zwréci¢ uwage na czesto wystepujgce rozchwianie relacji. Na przyktad
Borys Budka na ogot zwraca sie do internautéw per wy —miedzy innymi 30.12.2017 .
napisat na Instagramie ,,A Wy jakie macie #postanowienianoworoczne?”. Sg jednak
tez wypowiedzi per panistwo — dwa tygodnie wczesniej w tym samym miejscu na-
pisat:

Zapamietajcie Panstwo to nazwisko. MALISZKIEWICZ. Przemystaw Maliszkiewicz. Dyrek-
tor opolskiego oddziatu GDDKIA. Jego zdaniem nadanie imienia $.p. Wtadystawa Barto-

9 Ze wzgledu na kwestie prawne anonimizuje dane oséb, ktére nie prowadzg publicznych kont
w mediach spotecznosciowych, poprzez nazywanie ich internautami. Zdaje sobie sprawe z tego, ze
wypowiadajacy sie tam politycy tez sg internautami, jednak swiadomie wprowadzam taki podziat,
zeby utatwic lekture.
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szewskiego ,,moze prowadzi¢ do konfliktéw spotecznych”. Brakuje stow, by okresli¢ takie
postepowanie. Urzednik publiczny w stuzbie chorej, nienawistnej ideologii paristwa PiS... [...]

Nie mozna wiec mowié o konsekwencji w budowaniu relacji z odbiorcami. Poza
rozwazaniami pozostawiam kwestie tego, czy decyzje podejmuje rzeczywiscie kon-
kretny polityk, jego sztab albo pracownik zatrudniony do obstugi mediéw spotecz-
nosciowych, poniewaz nie ma to dla badan wiekszego znaczenia — liczy sie efekt,
czyli w tym wypadku niespdjna strategia komunikacyjna.

Niekonsekwencje mozna dostrzec takze w tym, Ze najczesciej wypowiedzi sg
kierowane do zbiorowego odbiorcy, ale czasami (prawdopodobnie w celu zwieksze-
nia sity perswazji) — do odbiorcy indywidualnego. Na przyktad Agnieszka Pomaska
15.08.2016 r. wstawita na Instagram zdjecie z podpisem ,,Barcelona jakiej nie zna-
cie:-)”, jednak 25.10.2018 r. napisata: ,Jesli zastanawiasz sie jak ograniczy¢ plastik
w Twoim 2zyciu, zacznij od rzeczy najprostsze;j [...]".

Trudno wtasciwie zauwazy¢ scistg zaleznos¢ miedzy strategiami grzecznoscio-
wymi wybieranymi przez politykéw a tymi wybieranymi przez odpowiadajacych im
internautéw. Jako przyktad niech postuza zyczenia, ktére Wtodzimierz Czarzasty zto-
2yt 24.12.2023 r. na Facebooku, i odpowiedzi na nie:

Wiodzimierz Czarzasty: Zdrowych i spokojnych Swigt! Niezaleznie od wyznania, tradycji
i Swiatopogladu, zycze wszystkim, abyscie mogli przezy¢ nadchodzacy czas w gronie najbliz-
szych, w atmosferze szczescia, bliskosci, wzajemnego szacunku i mitosci oraz uwaznosci na
drugiego cztowieka.

Internauta 1: Zdolnosci w negocjacjach,wtasciwycch wyboréw i tej kultury jaka pan posiada
zyczé wszystkim polityka a dla pana odpoczynku i nabierania sit bo na pewno béda po-
trzebne..

Internauta 2: Zdrowych i spokojnych Swiat Panie Marszatku dla Pana i Pariskiej rodziny
Internauta 3: Gdzie towarzysz Czarzasty wybiera sie z wizytg tuskpasterska po koledzie ?
Internauta 4: Zycze ci zeby$ w $wieta tak sie czut jak miliony Polakéw, ktérym zabraliécie
telewizje.

Internauta 5: Wesotych Swiat Panie Wtodku.

W rzeczywistosci pozainternetowej (na przyktad w urzedzie czy ministerstwie)
te same osoby najprawdopodobniej w analogicznych sytuacjach zwrdcityby sie do
odbiorcéw per pan, pani.

Oczywiscie sg wyjatki od tej zasady, na przyktad Roman Giertych na X
27.12.2023 r. napisat do Jacka Kurskiego, ktéry stracit stanowisko w Banku Swia-
towym: ,Jacku, wracaj! Czekamy na Ciebie...” (wypowiedzZ ta ma ironiczne za-
barwienie). Kilka dni wczesniej do swoich obserwujgcych Giertych napisat per
panstwo — m.in. 23.12.2023 r.: ,Ponad pdét miliona obserwujgcych. Dziekuje Pan-
stwu! To jest wielkie zobowigzanie”.

PORADNIK JEZYKOWY 1/2025



44 ANNA DABKOWSKA

2. JAKA POSTAC PRZYBIERAJA
STOSOWANE PRZEZ ROZMOWCOW FORMY ADRESATYWNE
(PISOWNIA | POSTAC FORMALNOJEZYKOWA)?

Przed rozpowszechnieniem sie internetu w korespondenc;ji listownej zwykle wiel-
kimi literami zapisywano rzeczowniki i zaimki odnoszgce sie do odbiorcy albo
bliskich mu oséb (por. Sinielnikoff, Prechitko 1993), zeby w ten sposdb wyrazi¢
szacunek. W badanych mediach spotecznosciowych do tej zasady na ogoét stosuja
sie politycy, na przyktad radny powiatu zywieckiego Adrian Midor napisat na Fa-
cebooku 24.12.2019 r.: ,,Moi Drodzy [forma innowacyjna, coraz powszechniejsza,
skracajgca dystans —A.D.], zycze Wam zdrowych i spokojnych Swiat Bozego Narodze-
nia. [...]". Niektérzy stosujg sie do tej zasady nawet wtedy, kiedy obrazajg odbiorcow,
jak internauta na platformie X 20.11.2021 r.: ,Jestes Pan zatosnym prymitywem”
(do Kazimierza Smolinskiego). Niekiedy (cho¢ dos¢ rzadko) wielka literg sg zapisy-
wane tez obrazliwe formy adresatywne, na przyktad Pajacu. Forma ta zostata uzyta
8.03.2021 r. na Instagramie przez internautke do okreslenia Sebastiana Kalety:

Sebastian Kaleta: Wszystkiego najlepszego, Drogie Panie! #DzienKobiet
Internautka: Sktadasz zyczenia Pajacu tym wszystkim kobietom, ktérym kazesz rodzi¢ dzieci
z wadami letalnymi???

Zauwazalna jest réwniez rosngca tendencja do zapisywania wielkg literg zaim-
kéw dotyczacych nadawcy, jego dziatan czy rzeczy do niego nalezgcych. Robig tak na
og6t odpowiadajacy politykom internauci. Na przyktad w wypowiedzi z 14.09.2023 r.
skierowanej do Rafata Trzaskowskiego na Instagramie nadawca sam siebie zapisat
wielkg literg (M), natomiast odbiorce — matg (pana): ,Kurcze podobajg Mi sie pana
dziatania .BRAWO”. Bfad ten moze wynikac¢ z niewiedzy albo checi wyeksponowa-
nia wiasnej osoby i okazania samemu sobie szacunku. Trudno to jednoznacznie roz-
strzygnac bez szerszego kontekstu, ale wydaje sie, ze czestszy jest powdd pierwszy.

W analizowanych mediach spotecznosciowych pojawiajg sie tez wpisy z niepo-
prawnie zapisywanymi wielka literg zaimkami nieosobowymi Ci, ale raczej trzeba
to traktowac jako btad wynikajgcy z homonimii mianownika liczby mnogiej zaimka
wskazujgcego ten z celownikiem liczby pojedynczej zaimka osobowego ty, jak w ko-
mentarzu do postu Rafata Trzaskowskiego na Instagramie 14.09.2023 r.

Kurcze mam tylu znajomych w Warszawie, ktérzy zyjg tam i pracujg. Jako$ nikt z nich nie
zalajkowal Cos tu nie gra panie prezydencie.. czyzby za mate starania? Najlepszymi weryfi-
katorem pracy s jednak Ci, ktorym jak zyje sie, w miescie zarzagdzanym przez pana... czyzby
jednak krucho?

Réwnocze$nie zauwazalna jest tendencja do odchodzenia od zapisywania
wielka literg wspomnianych wyzej elementéw, co czasami ma na celu obrazenie
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interlokutora, jak na przyktad w komentarzu internauty pod tweetem Piotra Kalety
z 3.05.2021 r., gdzie — jak mozna wywnioskowa¢ z kontekstu — szanowang osobe
trzeciag (P Redaktor) zapisuje sie wielkimi literami, natomiast bezposredniego od-
biorce (cie oraz wyrazajgca lekcewazenie gra stowna p-osle) — mata:

jak kazdy pisior nie masz za grosz kultury p-osle Nie przerywa sie wypowiedzi innym nie
wchodzi w pol slowa Na wizji zachowujesz sie skandalicznie P Redaktor powinna cie wywalic
na zbity pysk z programu ,,debata dnia”

Nie zawsze obrazenie odbiorcy jest celem nadawcy — nie jest na przykfad
w odpowiedzi internauty na post Mateusza Morawieckiego na Instagramie
14.11.2022 r.: ,,Rodzina to sita jest pan bardzo dobrym premierem”. Wypowiedz
ta zawiera pochwate, a mimo to odbiorca zostat zapisany matg literg. Takie uzy-
cie moze wynikac¢ z niedbatosci (podobnie jak czesto spotykane literowki czy brak
polskich znakdéw), niewiedzy, dgzenia do ekonomicznosci wypowiedzi, jak i z roz-
powszechniajgcego sie obecnie egalitaryzmu grzecznosciowego, a w zwigzku z tym
odchodzenia od charakteryzujgcej polskg grzecznosé zasady bycia podwtadnym
(por. Marcjanik 2000).

Maftg literg s tez czasami zapisywane imiona odbiorcéw, jak na przyktad w ko-
mentarzu internauty na Instagramie pod wpisem Szymona Hotowniz 16.11.2020r.:
,Szymon szkoda ze to nie ty jestes prezydentem”. Ta wypowiedzZ rowniez nie ma na
celu obrazenia odbiorcy.

W zebranym materiale da sie takze zauwazy¢ rozchwianie pisowni form adre-
satywnych. Jako przyktad niech postuzy komentarz internauty pod tweetem Piotra
Kalety z 3.05.2021 r..

,debata dnia” tak sie zblazniles ze az wstyd Ty masz Polakow za idiotow? NORMALNI Polacy
juz nie moga patrzec na was Wam wierzyc??nie osmieszaj sie Trzeba jak najszybciej wywa-
lic was na zbity pysk z toba na czele i wtedy wroci w kraju NORMALNOSC a wy na smietnik
historii WON WON

Zaréwno formy ty, jak i wy sg zapisywane raz wielka, a raz mata literg, mimo ze
intencja wypowiedzi sie nie zmienia.

Takie rozchwianie widoczne jest rdwniez szerzej, czyli przy poréwnaniu kilku
wpisow. Przyktadowo Wtadystaw Kosiniak-Kamysz rdéznie zapisuje formy adre-
satywne, co mozna zauwazy¢ na jego Instagramie w postach opublikowanych
dzien po dniu. W pierwszym z 14.10.2022 r. adresaci nauczyciele zostali zapisani
matg litera:

Drodzy nauczyciele! W #DzieriEdukacjiNarodowej zycze Wam godnej ptacy, lepszych warun-
kéw pracy i naleznego szacunku. Polska szkota wymaga zmian, ktére przeprowadzi¢ mozna
tylko z Wami. Za Wasz codzienny trud, za cierpliwo$¢, odpowiedzialnos¢ i zaangazowanie —
DZIEKUJE!
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W drugim z 15.10.2022 r. adresatki Panie zostaty zapisane wielkg literg (moze
zgodnie z polskim tradycyjnym przeswiadczeniem, ze kobietom nalezy sie szcze-
goélny szacunek):

Pozdrowienia z Makolna, w Miedzynarodowym Dniu Kobiet Wiejskich Drogie Panie, przyj-
mijcie najlepsze zyczenia wszelkiej pomysinosci i codziennego usmiechu Dziekujemy za
wszystko co robicie, jestescie duma polskiej wsil

Rozchwianie dotyczy rdwniez tego, ile elementéw jest zapisywanych wielka li-
terg w wypadku kilkuelementowych form adresatywnych. W tego typu sytuacjach
na ogot czton pan, pani jest pisany wielka literg, natomiast nastepujgca po nim
nazwa stanowiska, stopnia itp. — mata. Na przykfad internauta napisat na X do Ra-
dostawa Fogla 13.11.2020 r.:

Zapytatbym czy Pan poset udaje idiote,ale wiem ze nie. To jest na serio i pokazuje watpliwy
potencjat intelektualny Pana posta,ktory w normalnym kraju wykluczatby Pana z zasiadania
w Parlamencie.Po tej kadencji moze Pan jecha¢ do Minska, gdzie pojmuja praworzadnosc
tak jak Pan.

Bywa tez (ale duzo rzadziej) odwrotnie, jak na przyktad w wypowiedzi inter-
nauty skierowanej 10.12.2020 r. na Instagramie do Katarzyny Lubnauer: ,Ocena
trafiona w punkt, pani Poset”.

Sq takze zapisy jeszcze dalej odchodzgce od przyjetych zasad, na przyktad wo-
jewoda lubuski Wtadystaw Dajczak opublikowat na Instagramie 4.11.2023 r. naste-

pujacy post:

Premier @morawieckipl przyjat moja rezygnacje z funkcji Wojewody Lubuskiego w zwigzku
z wyborem na Posta z dniem 2 listopada 2023r.

Bardzo dziekuje Wszystkim osobom, z ktérymi w tym czasie miatem przyjemnos¢ wspotpra-
cowac. PrzeszliSmy razem wiele drdg i rozwigzaliSmy wiele probleméw dla naszego woje-
wodztwa. Dziekuje bardzo.

Przydawka Wszystkie tradycyjnie powinna by¢ zapisana matg literg, natomiast
elementem, ktory mégtby zostaé zapisany wielkg litera, sg tu osoby.

Zaréwno wielka, jak i matg literg zapisywana jest takze tytulatura nietradycyjna,
a uzywana okazjonalnie, typu pan demokrata — internauta zwrdcit sie tak do Marka
Belki na X 19.10.2023 r.: ,Tyle ile zeber potamali Pana partyjni kumple Popietuszce.
Mniej wiecej. To ile to bedzie? Przypomni Pan Demokrata?” — czy pan pirat drogowy
na X20.11.2021 r.:

Kazimierz Smoliiski: Pan Tusk po prostu pomylit teren zabudowany z niemiecka autostrada.

#TuskuZwolnij
Internauta: Trzeba byto o sobie nie przypominaé, panie piracie drogowy.
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Jesli chodzi o postac formalnojezykowg stosowanych form adresatywnych, to po-
litycy sg dos¢ konserwatywni. Nie powinno to dziwi¢, gdyz media spotecznosciowe
stanowig mniej formalny, ale w dalszym ciggu jednak oficjalny kanat komunikacji
z obywatelami. Nalezg one do narzedzi budowania dobrego wizerunku, wiec przed-
stawiciele wtadzy nie chcg ryzykowac utraty twarzy. W innej sytuacji sg internauci,
w ktdrych odpowiedziach wystepuje wiecej wariantéw. Niekiedy reakcje na ten sam
wpis sg znacznie zréznicowane. Na przyktad pod tweetem Donalda Tuska znalazty
sie (wszystkie wypowiedzi zostaty opublikowane tego samego dnia, tj. 8.11.2021 r.):

Dystansowa forma adresatywna + tytulatura: ,,Oni wykorzystajg kazdg sposob-
nosé, aby jg przekué na stupki wyborcze. Tak bardzo bojg sie utraty wtadzy Panie
Premierze. [...]".

Dystansowa forma adresatywna tzw. posrednia (bez cztonu pan): ,,Pora zamilk-
nac¢ byty Premierze,stat sie Pan podstarzatym zatosnym hejterem”.

Dystansowa forma adresatywna + czasownik w 3. os. lp.: ,,Martwie sie o Pana.
Wydaje mi sie, ze po napisaniu tylu znakéw jednego dnia, moze Pan by¢ juz prze-
pracowany”.

Dystansowa forma adresatywna + czasownik w 2. os. Ip.: ,Jestes pan cztowie-
kiem bez wiasciwosci honorowych, w zwigzku z tym pana stowa nie majg zadnego
znaczenia dla przyzwoitych obywateli RP”.

Dystansowa forma adresatywna + imie: , Niestety panie Donaldzie. Rozumiem
pana nieztomng wiare w dyplomacje i konstruktywne myslenie, ale pan Morawiecki
jest zaktadnikiem Zbigniewa Ziobry. [...]” (co ciekawe — Mateusz Morawiecki w tym
wpisie jest nazwany panem Morawieckim, ale Zbigniew Ziobro — Zbigniewem Zio-
brg bez cztonu pan).

Dystansowa forma adresatywna z wyzwiskiem: , Alez z pana swinia”.

Dystansowa forma adresatywna z wulgaryzmem:

Jest pan g...wart jesli takie rzeczy przyszty do gtowy i przeniesione na Twitter. Chatoby sie
powiedzie¢ bydle, ale to za mato. My wiemy, ze na emocjach to tylko pan gra. Scenarzysta
i rezyser wszelakiego zta. Co jeszcze chory z nienawisci cztowieku wymyslisz ?

Bezdystansowa forma adresatywna z petnym imieniem: ,,Donaldzie nie wszystko
co powiesz czy napiszesz to ztoto. [...]".

Bezdystansowa forma adresatywna ze zdrobniatym imieniem: ,,Donek to ci po-
zostato..”.

Bezdystansowa forma adresatywna z petnym imieniem i nazwiskiem: ,,Donaldzie
Tusk nauczytes swoich ludzi z PO kras¢ !!! Efekt tego widaé na Warszawskim osiedlu
Brudno gdzie ludzie z PO przywtaszczyli sobie mieszkania zanim zwykli ludzie mogli
je wykupié 111~

Bezdystansowa forma adresatywna z nazwiskiem: ,Tusku niecny goebbel-
sie -uciektes do Brukseli zostawiajgc RP w dramacie gospodarczym,objates posade
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w Brukseli kupiong zamdwieniem na caracale, NICZEGO dobrego dla Polakéw nie
zdziatate$!! Wszystko naprawiat rzgd Morawieckiego i osiggnat sukces, i ty miernoto
Smiesz go pouczac?!”.

Bezdystansowa forma adresatywna z obrazliwym przezwiskiem: , Rudy ile ty
jeszcze wytrzymasz ?arbuz ci exploduje ,bedziesz rosling ,ty staby jestes psychicznie,
widac strach w twoich slepiach nie dasz rady”.

Bezdystansowa forma adresatywna z wulgaryzmem: ,WezZ Lempart i razem z nig
wypier... aj”.

W wypowiedziach internautéw (juz nie pod tweetem Donalda Tuska) wyste-
puja tez:

Dystansowa forma adresatywna + petne imie i nazwisko: , Panie Krzysztofie
Bosak prosze tam zdeklasowaé oponentéw — jak zwykle” (Facebook, 31.12.2023 r.).

Dystansowa forma adresatywna + tytulatura z imieniem i nazwiskiem: ,Super
Panie Prezydencie RAFALE TRZASKOWSKI Brawo SZACUNEK dla PANA | wszystkich
architektéw pimystodawcéw | pracownikow zaangazowanych.w upiekszanie NASZE)
PIEKNEJ STOLICY.CHeala wam za to” (Facebook, 25.11.2021 r.).

Dystansowa forma adresatywna, w ktdérej pan zapisywane jest skrotem p. —
na przyktad Szymon Hotownia ztozyt na Instagramie zyczenia bozonarodzeniowe,
a internauta odpisat: , A idZ p. @szymon.holownia spa¢!!!1” (4.01.2022 r.).

Formy szanowny panie, droga pani itp. zawierajace przesadng dawke grzeczno-
$ci, ktéra ma na celu pouczenie odbiorcy, zwrdcenie mu uwagi lub wywyzszenie sie.
Widac to na przyktad w komentarzu internauty do tweeta Kazimierza Smolifskiego
z20.11.2021 r.: , A z jakg autostradg Pan pomylit, kiedy Pana zatrzymata policja za
predkos¢ i tchorzliwie schowat sie Pan za immunitetem? Hipokryzja to paskudna
cecha, Szanowny Panie...”.

Bezdystansowe formy adresatywne tzw. posrednie (bez cztonu pan): , A kiedy
mieszkania komunalne i socjalne? Prezydencie,wysyfasz nas pod most?” (internauta
do Rafata Trzaskowskiego na Facebooku 25.11.2021 r.).

S3 tez wypowiedzi zawierajgce zardwno bezdystansowe, jak i dystansowe formy
adresatywne — jak u internauty zwracajgcego sie na X 13.11.2020 r. do Radostawa
Fogla: , Panie Radku, trolling is a art a Pan w tej dziedzinie nie jest nawet czelatni-
kiem. Try harder Radostaw”.

Przytoczone wyzej przy okazji odpowiedzi na wpis Donalda Tuska dystansowe
formy adresatywne + nazwisko nie sg wykorzystywane przez internautéw wytgcz-
nie w kontekstach deprecjonujgcych odbiorce. Nie jest tak na przyktad w komenta-
rzu pod wpisem Rafata Trzaskowskiego na Instagramie z 3.12.2023 r.: ,,Piekna jest,
i coraz piekniejsza ta nasza stolica. Dziekuje Panu , Panie Trzaskowski za gospodar-
nosc i rzadzenie z glowa”.

Dystansowa forma adresatywna z imieniem + czasownik w 2. os. Ip. — przyktad
z Instagramu z 31.12.2020r.;
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Katarzyna Lubnauer: Spojrzcie w te oczy, Mysza prosi, zebyscie nie strzelali w Sylwestra!
[K.L. dotgczyta zdjecie swojego kota — A.D.]
Internauta: Biedoczka ucaluj Pani Kasiu

Zdrobnienia mogg mieé funkcje ekspresywng wyrazajaca dodatnie nastawienie
do odbiorcy, jak w powyzszym przyktadzie. Zdrabniane w tym celu s tez nazwiska
(choc dzieje sie to bardzo rzadko), jak zrobit na przyktad na Instagramie 15.10.2020 .
internauta wobec Wtadystawa Kosiniaka-Kamysza: , Kamyszek pozdrawiam do dzi-
siaj zbieram owoce pomocy w Twojej Kampanii”. Czesto jednak zdrobnienia sg wy-
korzystywane w przeciwnym celu — zeby zrobi¢ komus przykros¢, pouczy¢ go itp.
W ten sposdb interpretowaé mozna wypowied? internauty skierowang do Rado-
stawa Fogla, ktéry 13.11.2020 r. na X napisat, ze unijna dyskusja o praworzadnosci
nie ma nic wspélnego z prawem: ,,Radziu, dla ciebie to przeciez chinszczyzna, zajmij
ty sie tymi pszczotami”. Albo 20.11.2021 r. na X internauta napisat do Kazimierza
Smolinskiego: , Ty sie lepiej ptysiu nie odzywaj” i raczej nie miat na celu sprawienia
mu przyjemnosci, nazywajgc go pieszczotliwie ptysiem.

3. PODSUMOWANIE

Jak wynika z przeanalizowanych wypowiedzi, omawiani uzytkownicy mediéw spo-
tecznosciowych najczesciej uzywajg bezdystansowej formy adresatywnej (zaimka ty
i form czasownika 2. os. Ip.). Jednak jest od tego wiele wyjgtkéw, zaréwno w obrebie
wypowiedzi jednego nadawcy, jak i szerzej — w wypowiedziach internautéw, ktorzy
w zrdznicowany sposob politykom odpowiadaja. Ci ostatni na ogdt juz wiecej nie
wchodzg w dyskusje — w zebranym materiale jest niewiele takich replik, ale nie za-
wierajg one form adresatywnych (sg to na przyktad reakcje na zyczenia Wtadystawa
Kosiniaka-Kamysza: ,\Wzajemnie” na Instagramie w 2019 roku). Nie oznacza to jed-
nak, ze opisana strategia grzecznosciowa stosowana jest powszechnie w stosunku
do politykéw. Tak znaczne skracanie dystansu jest typowe dla kontaktéw w mediach
spotecznosciowych. Panuje tam wiekszy egalitaryzm, a przedstawiciele wiadzy daza
do tego, zeby stac sie ,znajomymi” (jak nazywa ich Facebook) swoich wyborcow,
zbudowac z nimi (pozorne) relacje. W Swiecie przedinternetowym takie skracanie
dystansu wobec odbiorcy traktowane byto jako nietakt.

Stosowne zwrdcenie sie do odbiorcy moze przesadzi¢ o fortunnosci catego aktu
komunikacyjnego, politycy zaktadajg wiec zapewne, ze internauci oczekujg form ad-
resatywnych typowych dla relacji na ty. Najprawdopodobniej politycy majg bardziej
przemyslang strategie niz czesto reagujgcy na gorgco i bardziej anonimowi (zwykle
publicznie nieznani) internauci, ktéorym wtasciwie nie grozg zadne przykre konse-
kwencje. Na ogdt narazajg sie najwyzej na to, ze ich niestosowne komentarze zostang
usuniete. Politycy do stracenia majg znacznie wiecej — réwniez w Swiecie pozain-
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ternetowym. Zapewne z tego tez wzgledu ich wpisy sg bardziej staranne niz wpisy
internautéw. Cho¢ przedstawiciele wtadzy na ogét nie majg w wymiarze grzeczno-
Sciowym spdjnej strategii komunikacyjnej (zauwazy¢é mozna niemajgce uzasadnienia
rozchwianie dotyczgce pisowni form adresatywnych, rodzaju relacji z odbiorcami czy
nawet ich liczby). Widocznie nie uznajg tego za wazne, przynoszace polityczny zysk.

Z analizy zebranego materiatu wynika réwniez, ze internauci zachowujg sie bar-
dziej agresywnie i bardziej wulgarnie wobec politykow dziatajacych na najwyzszym
szczeblu niz tych lokalnych. Nie oznacza to, ze politycy lokalni nie spotykajg sie z kry-
tyka, ale jest nimi zainteresowana mniejsza spotecznosé, wiec i mniej jest komen-
tarzy w mediach spotecznosciowych. Prawdopodobnie mniejsze jest tez poczucie
anonimowosci wynikajgce z potencjalnie blizszych kontaktéw osobistych z polity-
kami lokalnymi. Co ciekawe — okazuje sie, ze zaréwno wybodr form adresatywnych,
jak i zapisywanie ich matymi badz wielkimi literami nie ma bezposredniego zwigzku
z nacechowaniem wypowiedzi internautéw. Na podstawie przeanalizowanego ma-
teriatu nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze im bardziej krytyczne wpisy, tym
mniej zawierajg one elementéw grzecznosciowych, a autorzy bardziej skracajg dy-
stans wobec rozmdwcy.

W zbadanym materiale stosunkowo mato jest form adresatywnych rozpoczyna-
jacych wypowiedzi (jak w tradycyjnym liscie, a nawet na ogdét w e-mailu). Czasami
w ogole nie pojawiajg sie zwroty do odbiorcow, przekazywana jest wytgcznie infor-
macja na przyktad o dziatalnosci danego polityka, czesto jednak w dalszej czesci postu
stosowane sg formy adresatywne. Nierzadka strategig wybierang przez politykdw jest
zachecanie internautéw do interakcji na koricu wpisu (kliknijcie, napiszcie itp.).

Opisane w artykule zmiany nie ograniczajg sie wyfgcznie do medidéw spotecz-
nosciowych ani nawet do internetu. Na przyktad zapisywanie wielkg literg zaimkéw
dotyczacych nadawcy mozna tez odnalezé m.in. w drukowanych materiatach rekla-
mowych.
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Which forms of address are used by Polish politicians and citizens on social media?
Summary

The paper explores social media statements made by Polish politicians between 2016 and 2024
(on Facebook, Instagram, and X) that were addressed to citizens, whose responses were also
included in the study. The author intends to establish the extent to which the forms of address
used on social media differ from those used beyond them. Two research questions were asked:
1. What type of forms of address do the interlocutors use?, and 2. How are the forms of address
structured (e.g., with respect to spelling and formal aspects)?
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of politicians.
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